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RESUMEN 

El presente proyecto de investigación se llevó a cabo como la validación de la 

encuesta de la incidencia de la felicidad en el rendimiento académico a la lengua 

portuguesa para su posterior aplicación en universidades estatales de Brasil. 

 

Se introdujo el tema de investigación planteando las interrogantes sobre los posibles 

efectos de tener niveles diferentes de felicidad en el contexto educativo. Se examinó 

la posible relación entre la felicidad y el rendimiento académico, lo que condujo a 

identificar las posibles aplicaciones, por lo que se determinó que una investigación 

cuantitativa sería necesaria para abordar este problema. Se estableció una población 

objetivo y se limitó la muestra geográficamente a Brasil y demográficamente a 

estudiantes de las diferentes carreras de universidades estatales de aquella 

determinada zona geográfica. 

Se formularon las siguientes preguntas de investigación: 

● ¿Hay una correlación entre el nivel de felicidad de una persona y su 

rendimiento académico? 

● En caso afirmativo, ¿es esta relación estadísticamente significativa? 

● Si existe una relación, ¿Cuáles son sus características? 

Posteriormente, se llevaron a cabo análisis separados de los conceptos de felicidad 

y de rendimiento académico, involucrando la revisión de investigaciones y las 

perspectivas de diversos autores que se relacionen con el tema presentado. Se 

identificaron herramientas de medición de la felicidad como “La escala de 

satisfacción con  la vida” y “The PERMA Profiler”, las cuales se compararon y se 

concluyó que la basada en el modelo PERMA resulta más adecuada para la entrega 

de resultados.
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ABSTRACT 

The present research project was carried out as the validation of the survey on the 

incidence of happiness on academic performance into the Portuguese language for 

subsequent application in state universities in Brazil. 

 

The research topic was introduced by posing questions about the possible effects of 

having different levels of happiness in the educational context. The potential 

relationship between happiness and academic performance was examined, leading 

to the identification of potential applications, thus determining that quantitative 

research would be necessary to address this issue. A target population was 

established, and the sample was geographically limited to Brazil and 

demographically to students from different fields of study at state universities in that 

specific geographic area. 

 

The following research questions were formulated: 

- Is there a correlation between a person's level of happiness and their academic 

performance? 

- If so, is this relationship statistically significant? 

- If there is a relationship, what are its characteristics? 

Subsequently, separate analyses of the concepts of happiness and academic 

performance were carried out, involving the review of research and perspectives 

from various authors related to the presented topic. Measurement tools for happiness 

such as "The Satisfaction with Life Scale" and "The PERMA Profiler" were 

identified, compared, and it was concluded that the one based on the PERMA model 

is more suitable for delivering results.



 

TABLA DE CONTENIDOS 

AGRADECIMIENTOS .......................................................................................... ii 

RESUMEN .............................................................................................................. iii 

ABSTRACT ............................................................................................................. iv 

CAPÍTULO I ............................................................................................................ 1 

ANTECEDENTES GENERALES ......................................................................... 2 

1.1 Planteamiento del Problema ........................................................................... 2 

1.2 Definición del Alcance de la Investigación .................................................... 4 

1.3 Objetivos del Estudio ...................................................................................... 6 

1.3.1 Objetivo General ..................................................................................... 6 

1.3.2 Objetivos específicos .............................................................................. 6 

1.3.3 Preguntas de Investigación ..................................................................... 6 

1.4 Hipótesis ......................................................................................................... 7 

CAPÍTULO II .......................................................................................................... 8 

MARCO TEÓRICO ................................................................................................ 9 

2.1 LA FELICIDAD ............................................................................................. 9 

2.1.1 La Felicidad desde la Filosofía ............................................................... 9 

2.1.2 La Felicidad desde la Psicología .......................................................... 11 

2.1.2.1 Las personas adaptan su capacidad de ser felices a los contextos 

de crisis ..................................................................................................... 12 

2.1.2.2 El nivel de felicidad se adapta a los referentes sociales ............... 13 

2.1.2.3 La prosperidad material no garantiza la felicidad ........................ 13 

2.1.2.4 La felicidad depende de lo que nos contamos a nosotros mismos 

sobre nuestras vidas .................................................................................. 14 



 

2.2 EL RENDIMIENTO ..................................................................................... 14 

2.2.1 El Rendimiento Académico .................................................................. 15 

2.2.1.1 Promedio simple de notas: ........................................................... 15 

2.2.1.2 Promedio ponderado de notas: ..................................................... 16 

2.2.1.3 Avance curricular: ........................................................................ 16 

2.3 LA FELICIDAD EN LATINOAMÉRICA .................................................. 18 

2.4 AUTORES RELEVANTES Y SUS ESTUDIOS EN LA MEDICIÓN DE 

LA FELICIDAD ................................................................................................. 22 

2.5 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS HERRAMIENTAS 

PRESENTADAS ................................................................................................ 30 

2.6 TRABAJOS RELEVANTES PARA LA INVESTIGACIÓN ..................... 32 

CAPÍTULO III ....................................................................................................... 38 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN ................................................... 39 

3.1 Planteamiento ................................................................................................ 39 

3.1.1 Selección del tema principal: ................................................................ 39 

3.1.2 Planteamiento del Problema: ................................................................ 39 

3.1.3 Definición de la metodología de investigación: ................................... 39 

3.1.4 Definición del alcance de la investigación y selección del universo 

muestral:......................................................................................................... 40 

3.1.5 Definición de Objetivos: ....................................................................... 40 

3.1.6 Formulación de Hipótesis: .................................................................... 40 

3.1.7 Determinación de las contribuciones de la investigación: ................... 41 

3.1.8 Planificación de la investigación: ......................................................... 41 

3.2 Recolección de Información Preliminar ....................................................... 41 



 

3.2.1 Documentos y Registros: ...................................................................... 41 

3.2.2 Estudios de Caso: .................................................................................. 41 

3.3 Recolección de datos de estudio ................................................................... 42 

3.4 Análisis de Datos .......................................................................................... 43 

CAPÍTULO IV ....................................................................................................... 47 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .................................................. 48 

BIBLIOGRAFÍA .................................................................................................... 51 

ANEXOS ................................................................................................................. 56 

Anexo 1: Formulário de Google – “Medição da Felicidade” Consentimiento 

Informado ............................................................................................................ 56 

Anexo 2: Formulário de Google – “Medição da Felicidade” Información 

Personal para registro de datos. .......................................................................... 58 

Anexo 3: Formulário de Google – “Medição da Felicidade” Preguntas del Test

 ............................................................................................................................. 61 

Anexo 4: Resultados Alfa de Cronbach por software SPSS .............................. 44 

Anexo 5: Resultados de fiabilidad por elemento Alfa de Cronbach por SPSS 

 ............................................................................................................................. 45



 

Índice de Tablas 

 

Resumen Autores Relevantes para la Investigación  ..............................................  28 

Ventajas y Desventajas de las Herramientas de Medición de la Felicidad  ............ 30 

 

 

Índice de Ilustraciones 

 

Ilustración 1: Ranking Mundial de la Felicidad 2022  ............................................ 19 

Ilustración 2: Ranking Sudamericano de la Felicidad 2022  ................................... 20 

Ilustración 3: Comparación Ranking Sudamericano de la Felicidad 2018, 2020, 

2022  ......................................................................................................................... 21 

Ilustración 4: Diagrama del Modelo Perma  ............................................................ 25



1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I



2 

 

ANTECEDENTES GENERALES 

1.1 Planteamiento del Problema 

En la actualidad de América Latina, un segmento importante de la población tiene 

acceso a la educación superior. Las universidades ofrecen diversas alternativas 

educativas y la cantidad de profesionales en el mercado laboral está en constante 

crecimiento. Esto ocurre bajo un contexto donde los avances tecnológicos y la 

automatización de la producción requieren individuos altamente calificados, con 

sólidas habilidades sociales y de comunicación. Como resultado, se podría decir que 

la presión sobre los estudiantes ha aumentado y la competitividad entre las 

instituciones universitarias es más intensa, lo que hace que mantener un buen 

rendimiento académico sea fundamental. Esta dinámica lleva a cuestionarse cuáles 

factores pueden influir en dicho rendimiento. 

 

Si examinamos a estudiantes de universidades reconocidas internacionalmente, 

como Harvard o Stanford, se destaca su alto rendimiento académico. Estas 

instituciones emplean enfoques educativos innovadores y colaborativos que 

promueven la participación creativa de los estudiantes. Sin embargo, lo más notable 

es su enfoque en una educación que contribuye positivamente a la búsqueda integral 

de la felicidad. Esto suscita la interrogante sobre si existe una conexión entre la 

felicidad y el rendimiento académico. 

 

Es importante considerar el contexto al plantear las preguntas anteriores, ya que el 

entorno en el que se realiza un estudio puede tener impacto en los resultados 

obtenidos. 
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En el caso de Chile, a lo largo de la última década, ha habido un aumento 

significativo en la importancia otorgada a la salud emocional, así como una mayor 

sensibilización acerca de las enfermedades psicológicas entre la población. Este 

enfoque se ha intensificado debido a la pandemia mundial que tuvo su desarrollo en 

el año 2020. A pesar de estos avances, todavía existe un trayecto considerable por 

recorrer para afrontar de manera adecuada estas problemáticas. 

 

La situación mundial actual ha llevado a un aumento en los casos de problemas 

relacionados con la salud emocional y las enfermedades psicológicas. Esto ha 

llevado a la conclusión de que la población en general está experimentando una 

disminución en su nivel de felicidad debido a estos problemas. 

Frente a este panorama, resulta inevitable preguntarse acerca de los posibles efectos 

de la felicidad en el contexto educativo, planteándose la pregunta ¿Existe una 

relación entre el grado de felicidad y el rendimiento académico? 

 

Para abordar las interrogantes que surgen con precisión, es necesario analizar los 

componentes que las conforman y realizar un análisis estadístico basado en estos 

elementos. De esta manera, será posible establecer relaciones significativas entre las 

variables. 

 

En este contexto, es interesante considerar el caso de Brasil, un país de amplio 

tamaño y diversidad en el escenario latinoamericano, a pesar de la diferencia de 

idioma que lo distingue de otros países de la región. La participación de Brasil en 

este estudio resulta significativa, ya que en el ámbito de la educación superior, Brasil 

también enfrenta la dinámica entre rendimiento y felicidad. A medida que el país 

continúa expandiendo sus oportunidades educativas, se encuentra ante desafíos que 
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implican asegurar altos estándares académicos al tiempo que se atienden las 

necesidades emocionales y psicológicas de los estudiantes.  

 

La relación entre el rendimiento académico y la felicidad en la educación superior 

es una cuestión de gran relevancia en el contexto latinoamericano. La experiencia de 

Brasil aporta una perspectiva valiosa en este continuo diálogo en evolución. 

 

1.2 Definición del Alcance de la Investigación 

El problema planteado posee un amplio alcance. Si consideramos únicamente los 

aspectos de rendimiento y felicidad en contextos académicos, los posibles sujetos de 

estudio abarcan a todos los estudiantes, desde niveles educativos primarios y 

secundarios hasta niveles técnicos y universitarios superiores. Siendo este enfoque 

válido para cualquier país del mundo. 

 

Dado el contexto de esta investigación y sus aplicaciones potenciales, se ha tomado 

la decisión de delimitar el alcance de la muestra.  

En primera instancia, debido a las limitaciones en términos de permisos y 

conexiones, se ha acotado geográficamente la muestra exclusivamente a Brasil. 

 

En segundo lugar, con el objetivo de utilizar datos personales y buscar un impacto 

más significativo, se ha restringido demográficamente la muestra considerando su 

edad y nivel educativo a únicamente estudiantes universitarios. 

 

 Para llevar a cabo este estudio de manera más específica, se ha tomado la decisión 

de acotar aún más la muestra. En este sentido, se ha focalizado en estudiantes de 

universidades estatales en Brasil. Esta elección se fundamenta en la relevancia de 

comprender cómo la interacción entre rendimiento y felicidad influye en un contexto 
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particular, como el de las universidades estatales en dicho país. Este enfoque 

permitirá explorar con mayor profundidad las dinámicas específicas que pueden 

estar presentes en esta población estudiantil. 

Finalmente, se busca una comprensión completa y representativa de la interacción 

entre rendimiento y felicidad en el ámbito de las universidades estatales de Brasil. 

Para lograrlo, se considerarán estudiantes de diversas disciplinas, abarcando todas 

las áreas académicas. Sin embargo, se establecerá un enfoque particular en fomentar 

la participación de estudiantes de carreras de ingeniería, de manera de descubrir 

patrones y tendencias específicas en esta área. 
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1.3 Objetivos del Estudio 

1.3.1 Objetivo General 

● Validar la encuesta planteada “Medición de la Felicidad” para su 

aplicación en universidades estatales con el objetivo de buscar la 

correlación de la felicidad en el rendimiento académico y plantear 

estrategias para posibles mejoramientos del aprendizaje. 

1.3.2 Objetivos específicos 

● Validación de la encuesta de la felicidad en portugués de Brasil para su 

aplicación en ese país. 

 

● Generar red de contacto con las diversas universidades estatales de 

Brasil para la respuesta a la encuesta 

 

● Buscar la relación entre la felicidad y el rendimiento asociada a 

estudiantes en universidades estatales de Brasil 

1.3.3 Preguntas de Investigación 

 

● ¿Hay una correlación entre el nivel de felicidad de una persona y su 

rendimiento académico? 

 

● En caso afirmativo, ¿es esta relación estadísticamente significativa? 

 

● Si existe una relación, ¿Cuáles son sus características? 
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1.4 Hipótesis 

Para esta investigación se formulan las siguientes hipótesis: 

 

H0: No se encuentra una correlación positivamente significativa entre el nivel 

de felicidad y el desempeño académico de los estudiantes de las universidades 

estatales de Brasil. 

 

H1: Existe una correlación positiva significativa entre el grado de felicidad y el 

rendimiento académico de los estudiantes en universidades estatales de Brasil. 

 

El objetivo es validar la hipótesis nula o, en caso contrario, rechazarla y, por ende, 

respaldar la hipótesis alternativa específica para estudiantes de universidades 

estatales de Brasil. 
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MARCO TEÓRICO 

2.1 LA FELICIDAD 

En el proceso de comprender un concepto tan amplio como la felicidad, resulta 

esencial explorar su definición desde una perspectiva lingüística, lo cual brindará 

una base sólida para la comprensión de dicho término.  

Considerando lo anterior, la Real Academia Española proporciona una definición 

inicial la cual brinda un punto de partida para la comprensión del tema presentado. 

La definición que nos entrega la RAE es la siguiente: 

 

● Nombre femenino: Estado de grata satisfacción espiritual y física 

● Nombre femenino: Persona, situación, objeto o conjunto de ellos que 

contribuyen a ser feliz 

● Nombre femenino: Ausencia de inconvenientes o tropiezos 

 

Considerando las definiciones anteriores para el término “felicidad”, se puede 

concluir que este corresponde a un término amplio y subjetivo, que definirlo sólo 

como sentimiento, o estado, persona, situación u objeto no consigue una definición 

absoluta debido a la variada interpretación que este podría presentar. 

 

Así también, podemos encontrar otras definiciones de este término, algunas de ellas 

son por parte del estudio de las ciencias sociales encargadas del estudio del 

comportamiento humano, donde encontramos la filosofía y la psicología. 

2.1.1 La Felicidad desde la Filosofía 

A inicios de la edad media surge un concepto de felicidad ligado fuertemente a la 

religión, donde se planteaba la idea de la felicidad como una salvación terrenal y del 



10 
 

alma, uno de los principales representantes en la edad media de la relación entre el 

cristianismo y la filosofía fue San Agustín de Hipona, quien busca la salvación del 

alma humana y la relación de esta con Dios, de lo cual  indica que la plenitud del 

hombre se encuentra en su propia experiencia espiritual del hombre interior y en 

unión de la razón con la fe. 

 

Por otro lado, en Praxis Filosófica de La Felicidad de Jean-Paul Margot se nos 

presenta la idea de dos tendencias filosóficas con respecto a la consideración del 

mundo por parte de la sociedad, correspondiendo al concepto de apolínea y 

dionisíaca. Referente a las sociedades apolíneas, plantea el concepto de felicidad 

como un estado duradero, donde el principal objetivo es el conseguir un equilibrio 

personal, del espíritu y del cuerpo, como resultado de la reunión armoniosa de 

valores que definen lo que es bueno, bello y útil. En cuanto a las sociedades 

dionisíacas estas procuran la felicidad en medio de los placeres, siendo estos tan 

diversos como numerosos, sin embargo, dichos placeres no representan una saciedad 

definitiva, por lo cual aquel camino en búsqueda de la felicidad es una búsqueda 

infinita. La civilización occidental contemporánea tiene tendencia a una búsqueda 

de la felicidad tipo dionisíaco, donde se esfuerza continua y vanamente en satisfacer 

numerosas necesidades, pero que a menudo busca aplacar reencontrando los valores 

apolíneos como una vida simple y tranquila, o la búsqueda de un equilibrio interior. 

 

Encontramos diferentes significados para la Felicidad desde las diversas 

perspectivas de antiguos filósofos. Según el diccionario básico de filosofía de Hilton 

Japiassú y Danilo Marcondes, que recopila definiciones de términos filosóficos 

identificando importantes filósofos y sus aportes con aquellos términos, indica que 

la felicidad pudiera ser un estado de satisfacción plena y global de todas las 

tendencias humanas. Así tenemos a los griegos, entre quienes la búsqueda de la 
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felicidad está vinculada en procurar el bien supremo y la virtud. De esta manera, 

Aristóteles indica que la felicidad se encontraba relacionada con el equilibrio y la 

armonía, consiguiendo esta mediante acciones encaminadas a la autorrealización, en 

la actividad del alma dirigida por la virtud, la práctica de sus facultades intelectuales. 

Así también, filósofos como Epicuro señalaban que la felicidad provenía de la 

satisfacción de los deseos y los placeres del hombre, en cambio, los estoicos 

consideraban que la felicidad era consecuencia del dominio de las pasiones y la 

abstención de las comodidades las cuales impiden la aceptación de una existencia 

determinada. Por otro lado, Leibniz plantea la felicidad como el amoldamiento de la 

voluntad humana a la realidad. 

Desde otra perspectiva, algunos filósofos chinos como Lao Tzu, apuntaban que la 

felicidad se podía alcanzar teniendo como modelo la naturaleza, mientras que 

Confucio mantenía la idea de que la felicidad procedía de la armonía entre las 

personas.  

Por su parte, los budistas afirman que la felicidad se consigue mediante la liberación 

del sufrimiento y la superación del deseo, a lo cual solo se accede mediante el 

entrenamiento mental para el dominio de esto. 

2.1.2 La Felicidad desde la Psicología 

Desde la perspectiva de la psicología, la felicidad es un término que ha sido objeto 

de constante estudio a través de las diferentes épocas, y a pesar de que no se logrado 

un consenso para su definición gran parte de los psicólogos coinciden en que la 

felicidad se refiere a un estado mental con una fuerte carga emocional, pero que 

presenta también un valor subjetivo, basado en ideas y creencias. 

 

Para comprender el concepto de la felicidad mediante la psicología podemos 

enfocarnos desde el punto de vista de la psicología positiva, la cual esta última podría 
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definirse como el estudio de las emociones positivas, las experiencias y rasgos 

individuales junto con el entorno que permitan el mejoramiento en la calidad de vida 

de los individuos. Uno de sus principales exponentes es el psicólogo estadounidense 

Martin Seligman quien en su libro La Auténtica Felicidad (2002) expone que la vida 

placentera maximiza las emociones positivas y en consecuencia minimiza el dolor y 

las emociones negativas, siendo esto parte de la felicidad. Se plantea que la felicidad 

no se limita a la ausencia de malestar, sino que implica la vivencia de emociones 

positivas, siendo una combinación de distintas fortalezas de los individuos, las 

cuales al ser trabajadas aquel estado permiten que las personas presenten un mayor 

bienestar y en consecuencia de aquello experimenten felicidad. 

 

Como se mencionó anteriormente, a pesar de no encontrarse una definición 

universalmente aceptada sí se han realizado varios hallazgos en el área de la 

psicología que nos acercan a una visión más completa sobre la felicidad. Lo anterior, 

corresponde a las siguientes: 

 

2.1.2.1 Las personas adaptan su capacidad de ser felices a los contextos de crisis 

Dentro de las experiencias de toda persona se encuentran aquellas que provocan un 

gran malestar o aquellas crisis ante las cuales al ser un evento vital estresante se 

puede reaccionar con una alta emocionalidad negativa, provocando una adaptación 

en la persona con respecto a su exigencia mínima para ser feliz, pasando a un umbral 

más bajo, sin embargo, debido a este mismo mecanismo de habituación de las 

personas a pesar de la intensidad del evento estresante luego de un tiempo volvemos 

a nuestra línea base. 
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2.1.2.2 El nivel de felicidad se adapta a los referentes sociales 

La felicidad en la vida de una persona puede verse condicionada por el tipo de 

personas que tenga como referentes y de las cuales se encuentran constantemente 

expuestas, pudiendo incidir en su felicidad o en la percepción de llevar una vida 

menos significativa o menos feliz según las condiciones que les atribuimos a los 

demás. 

2.1.2.3 La prosperidad material no garantiza la felicidad 

Hay quienes tienen la idea de que el acumulamiento y la prosperidad material como 

necesidades para llevar una vida más cómoda nos hace más proclives a ser más 

felices, sin embargo, aunque puede proporcionar comodidades y satisfacer 

necesidades básicas no garantiza la felicidad de la persona, ya que la felicidad abarca 

más allá de los bienes materiales y se ve afectada por diversos factores. Siguiendo 

aquella idea, desde una perspectiva hedonista, una búsqueda excesiva de posesiones 

materiales puede llevar a una rápida adaptación, esto implica que las sensaciones 

positivas derivadas de obtener objetos materiales podrían disiparse a medida que 

pasa el tiempo, lo que conlleva una búsqueda constante de nuevas fuentes de 

estímulos siendo necesario incrementar aquellas emociones de forma permanente 

para mantener su sensación de felicidad o hasta un punto en que tal incremento no 

causa mayor felicidad, dejando de evocar los mismos sentimientos. 
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2.1.2.4 La felicidad depende de lo que nos contamos a nosotros mismos sobre 

nuestras vidas 

Desde el punto de vista de los filósofos de la concepción de la satisfacción de la 

felicidad, se señala que es complicado llevar una vida feliz limitándose a llenar esta 

de momentos agradables. En esta misma línea se plantea el bienestar subjetivo, el 

cual incluye dos componentes entre los cuales se encuentran los juicios cognitivos, 

estos hacen alusión al constructo de satisfacción vital, esto es, la valoración personal 

que la persona hace de sí misma y de su vida en general. 

 

 

2.2 EL RENDIMIENTO 

Otro término que es fundamental para el desarrollo de esta investigación es el de 

“rendimiento”, el cual según la Real Academia Española tiene como significado: 

 

● Nombre masculino: Producto o utilidad que rinde o da alguien o algo. 

● Nombre masculino: Proporción entre el producto o el resultado obtenido y 

los medios utilizados. 

 

Esta definición nos entrega una idea general del rendimiento, el cual podría definirse 

como la producción o efectividad en relación con los recursos o esfuerzos invertidos 

en una actividad o proceso específico. 

Observando las definiciones anteriores del concepto estas nos muestran un término 

que puede ser utilizado en diversos contextos. El rendimiento puede ser evaluado de 

dos formas: en términos cuantitativos, indicando qué tan cerca estoy de los valores 

específicos establecidos por quien realiza la medición, lo que determinará si el 

rendimiento es satisfactorio o deficiente; y en términos cualitativos, midiendo la 
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aproximación a las características o metas establecidas para el caso en cuestión, y 

señalando así si el rendimiento es considerado adecuado o insatisfactorio. 

Dentro de una investigación los criterios de evaluación son establecidos por el 

investigador dentro del marco de cada experimento que tenga como objetivo medir 

el rendimiento. Es comprensible que aquellos que realicen las mediciones aspiran a 

obtener un nivel de rendimiento elevado. 

 

En nuestro estudio nos concentramos en analizar específicamente el rendimiento en 

el ámbito académico. 

2.2.1 El Rendimiento Académico 

Abordando el tema del rendimiento en contextos académicos es posible establecer 

una variedad de criterios y escalas de evaluación que nos permitan identificar un 

aumento o no de este. 

En el contexto de la educación superior, se destacan tres indicadores referentes al 

rendimiento, los cuales se emplean con mayor frecuencia, correspondiendo a los 

siguientes: 

2.2.1.1 Promedio simple de notas:  

Las calificaciones obtenidas en diferentes en evaluaciones, tareas y proyectos 

constituyen indicadores clásicos en rendimiento académico. Estas calificaciones 

pueden variar en forma presentándose en diferentes escalas, como letras (A, B, C) o 

números (0-100), las cuales son utilizadas para medir el nivel de comprensión y 

dominio de los contenidos impartidos en los cursos. Así también, el promedio 

académico general brinda una perspectiva del desempeño del estudiante a lo largo 

del período de estudio. El promedio de notas implica considerar la calificación 

obtenida en cada materia que el estudiante ha cursado, calculando un promedio 
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simple al sumar todas las puntuaciones y dividirlas por el número total de materias 

evaluadas. Sin embargo, este criterio tiende a estar influenciado por las asignaturas 

elegidas por el estudiante, ya que es posible que hasta ese momento solo haya 

tomado asignaturas básicas o electivas relacionadas con sus intereses personales, sin 

representar un desafío comparable a las asignaturas específicas de su disciplina. Es 

debido a esto que el indicador de promedio simple carece de la confiabilidad más 

sólida. 

2.2.1.2 Promedio ponderado de notas:  

Este indicador implica tomar la calificación obtenida en cada materia cursada y 

multiplicarla por el número de créditos asociados a dicha materia. Posteriormente, 

se dividen estas sumas entre el total de créditos cursados. Los créditos asignados a 

las asignaturas de una carrera universitaria reflejan el nivel de dedicación requerido 

para cada materia. Este enfoque parece ser más representativo al integrar los créditos 

de las materias en el cálculo, por medio del cual podemos determinar si el 

rendimiento es satisfactorio, ya que se consideran las diversas asignaturas de manera 

proporcional. 

2.2.1.3 Avance curricular:  

Este parámetro se puede evaluar en dos enfoques. El primero involucra un cálculo 

básico de porcentaje, considerando la relación entre las materias cursadas y el total 

de asignaturas en la carrera. Sin embargo, esta aproximación carece de precisión a 

menos que se incorpore un factor temporal. En contraste, el segundo enfoque para 

aplicar este indicador radica en calcular el porcentaje de progreso por período 

académico, ya sea semestral, trimestral, según la estructura de la carrera. Para lograr 

esto se compara el número de créditos cursados con los créditos aprobados durante 

ese lapso. Este enfoque nos brinda una visión del rendimiento durante el período de 
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tiempo determinado. Sin embargo, esta metodología puede verse distorsionada 

debido a las condiciones de aprobación de las asignaturas, esto considerando que un 

estudiante que apruebe todo con calificaciones mínimas obtendría el mismo 

rendimiento que otro estudiante que apruebe con calificaciones máximas. Por esta 

razón, este enfoque podría resultar útil para temas relacionados con beneficios o 

becas, pero no se considera un indicador óptimo para medir el desempeño 

académico. 

 

En muchas de las investigaciones que buscan abordar el logro y fracaso en los 

estudios se analiza el rendimiento académico a través de las calificaciones, esto 

implica un riesgo al depender únicamente de ellas para medir el rendimiento 

académico en la educación superior, principalmente a la subjetividad de los 

docentes, sin embargo, las calificaciones siguen siendo el método más comúnmente 

empleado para cuantificar el rendimiento académico. 

Considerando los puntos anteriores y aunque existe cierta preocupación con respecto 

al uso exclusivo de las calificaciones para evaluar el rendimiento académico, el 

promedio ponderado de notas es un indicador sólido y efectivo en este ámbito. A 

pesar de las limitaciones, el promedio ponderado de notas se mantiene como 

indicador valioso, ya que este enfoque no solo considera las calificaciones en sí, sino 

que también incorpora el peso de las asignaturas y su contribución relativa al 

rendimiento general del estudiante. Al tomar en cuenta la dificultad de las 

asignaturas y la carga académica de cada una de ellas, el promedio ponderado ofrece 

una perspectiva más completa y equitativa del desempeño académico. A través de 

este cálculo, se pueden detectar las áreas de fortaleza y debilidad de un estudiante de 

manera más precisa, lo que aporta una visión más significativa y confiable del 

rendimiento académico. Por lo tanto, la capacidad del promedio ponderado de notas 

para considerar tanto las calificaciones como el nivel de dificultad de las asignaturas 
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proporciona una evaluación más precisa y significativa del rendimiento de los 

estudiantes en el contexto académico. 

 

 

2.3 LA FELICIDAD EN LATINOAMÉRICA 

Antes de abordar la felicidad desde el contexto latinoamericano, es esencial 

comenzar con una visión global. La medición de la felicidad a nivel global ha 

cobrado una gran relevancia, siendo unos de los instrumentos más destacados para 

abordar este tema el Informe Mundial de la Felicidad, también conocido como 

World Happiness Report. 

El Informe Mundial de la Felicidad es una iniciativa impulsada por las Naciones 

Unidas que busca evaluar y comparar el bienestar subjetivo y la calidad de vida de 

distintos países, esto mediante la evaluación de indicadores objetivos y percepciones 

subjetivas de los ciudadanos. 

 

El proceso de recopilación de datos para el Informe Mundial de la Felicidad incluye 

variables objetivas como el Producto Interno Bruto per cápita, la esperanza de vida 

saludable, el apoyo social, la libertad para tomar decisiones de vida, la generosidad 

y la corrupción en la sociedad. Además, se incorporan encuestas a nivel individual 

que buscan medir la satisfacción general con la vida y el bienestar subjetivo. 

Referente a los factores recién mencionados que evalúa el Informe Mundial de la 

Felicidad, estos son comparados con los de un país llamado Dystopia, el cual es en 

contraste con la Utopía, teniendo los niveles más bajos en cada factor, haciendo de 

Dystopia un lugar desagradable para vivir. 

Cada año, el informe clasifica a los países según su nivel de felicidad, revelando 

patrones interesantes y tendencias que pueden influir en políticas públicas y 
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enfoques para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. Este fomenta una 

conversación global para el bienestar y desarrollo de la población. 

 

Países nórdicos como Finlandia, Dinamarca y Noruega comúnmente lideran el 

ranking, incluso Finlandia consiguiendo posicionarse por seis años consecutivos en 

el primer lugar como el país más feliz del mundo. 

 

A continuación, se presenta un mapa de colores que nos brinda la oportunidad de 

observar las disparidades en los niveles de felicidad entre las naciones durante el año 

2022. En este esquema, el color verde representa los países con mayor felicidad, 

mientras que el color rojo indica aquellos con niveles de felicidad más bajos. 

 

Ilustración 1: Ranking Mundial de la Felicidad año 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Expansión – Índice Mundial de la Felicidad (datosmacro.com)  

 

Se puede observar en la representación que, aunque en su mayoría Latinoamérica 

tiende hacia tonos verdes, todavía se encuentra distante de alcanzar los niveles 

presentes en Norteamérica. 
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Por otro lado, al comparar solamente en Latinoamérica se presentan las siguientes 

tendencias: 

Ilustración 2: Ranking Sudamericano de la Felicidad 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Expansión – Índice Mundial de la Felicidad (datosmacro.com) 

Además de las representaciones cromáticas, es posible adquirir los resultados 

reflejados en el índice, los cuales también se pueden encontrar en el World 

Happiness Report el cual reuniendo los datos desde 2020 a 2022 presenta la siguiente 

secuencia en términos de felicidad para los países de Sudamérica, ordenados de 

mayor a menor: 

 

1-. Uruguay 

2-. Chile 

3-. Brasil 

4-. Argentina 

5-. Paraguay 

 

 

6-. Bolivia 

7-. Colombia 

8-. Ecuador 

9-. Perú 

10-. Venezuela
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Tal información obtenida es preciso considerar al momento de analizar los datos 

recopilados en la investigación, con el fin de identificar una posible conexión entre 

este índice y la felicidad de los estudiantes universitarios. 

Además de comprender la situación actual, resulta significativo destacar la variación 

en el índice de bienestar ocasionada por la situación de pandemia en los últimos 

años. A continuación, se presenta una comparativa que abarca el índice 

correspondiente a 2018 (previo a la pandemia), así como los índices de 2020 (durante 

la pandemia) y 2022 (post pandemia o en su fase final). 

 

                      Ilustración 3: Comparación Ranking Sudamericano de la Felicidad 

2018, 2020 y 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Expansión – Índice Mundial de la Felicidad (datosmacro.com) 

 

En esta última ilustración es posible identificar los cambios producto de la incidencia 

del contexto global de pandemia en el índice de felicidad de los países de 

Sudamérica. 

 



22 
 

 

2.4 AUTORES RELEVANTES Y SUS ESTUDIOS EN LA 

MEDICIÓN DE LA FELICIDAD 

Durante un extenso período, comprender la felicidad ha planteado un enigma en el 

ámbito filosófico, esto debido a la ausencia de métodos empíricos que permitan 

medirla de manera precisa y objetiva. La naturaleza subjetiva de la felicidad, 

vinculada a las emociones y percepciones individuales dificulta su análisis y 

cuantificación. Es importante señalar que a lo largo del tiempo han surgido diversos 

autores que han contribuido significativamente al estudio y la medición de la 

felicidad. Sin embargo, cabe destacar que, a pesar de estos avances, la medición de 

la felicidad sigue siendo un desafío complejo debido a su naturaleza multifacética y 

subjetiva, lo que hace que el campo siga siendo objeto de investigación y debate en 

diferentes disciplinas. 

 

En 1981, en Santiago de Chile, un destacado autor pionero en explorar el tema de la 

felicidad a través de un enfoque interdisciplinario fue Alfredo Jaar. Dicho autor ha 

ganado reconocimiento internacional por su capacidad para crear piezas de artes que 

exploran problemas globales. Su enfoque abarcó niveles políticos, históricos y 

psicoanalíticos. En su primer proyecto que se desarrolló durante un período de tres 

años intervino de diferentes maneras en el espacio chileno, siendo lo más destacado 

en 1981 un estudio contemporáneo que involucró intervenciones artísticas, 

consistiendo en la colocación de carteles durante el período de dictadura en diversos 

lugares del territorio chileno, con el enunciado “¿You are happy?” (¿eres feliz?). 

Esto llevó a una concientización global acerca de la interrogante sobre la felicidad 

individual y colectiva. 
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Cuando se aborda el análisis de la felicidad, uno de los primeros recursos de 

relevancia en su evaluación es la “Escala de Satisfacción con la Vida”, desarrollada 

por Ed Diener, Robert A. Emmons, Randy J. Larsen y Sharon Griffin en 1985. Esta 

escala se centra en la percepción subjetiva de la felicidad. Es un instrumento de 

autoevaluación en el que se solicita a los participantes que asignen una puntuación 

que varía de 1 (mínimo) a 7 (máximo) para responder a una serie de cinco preguntas: 

 

1. En la mayoría de los sentidos mi vida se acerca a mi ideal. 

2. Las condiciones de mi vida son excelentes. 

3. Estoy satisfecho/a con mi vida. 

4. Hasta ahora he conseguido las cosas más importantes que quiero en la vida. 

5. Si tuviera que vivir mi vida de nuevo, no cambiaría nada. 

 

Las respuestas a cada interrogante presentada en este estudio se evalúan mediante el 

siguiente método de puntuación:  

 

● Totalmente de acuerdo = 7 

● Bastante de acuerdo = 6 

● Algo de acuerdo = 5 

● Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 4 

● Algo en desacuerdo = 3  

● Bastante en desacuerdo = 2 

● Totalmente en desacuerdo = 1 

 

A partir de investigaciones como esta, surgen nuevos enfoques y autores que se 

adentran en el análisis de la felicidad en la época contemporánea. Entre los 

destacados, figura Martin Seligman, un influyente psicólogo y autor estadounidense. 
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Martin Seligman introdujo “La teoría del bienestar” o Modelo PERMA, un aporte 

reciente en el campo de la Psicología Positiva, que se considera una evolución de su 

propuesta previa “Las 3 vías hacia la felicidad” (1999). En este estudio, Seligman se 

propuso identificar factores que posean características específicas capaces de 

mejorar el nivel de satisfacción y motivación en individuos. Para ser incorporados 

en esta teoría, los factores debieron cumplir con ciertos requisitos: contribuir al 

bienestar, ser escogidos por las personas para su propio beneficio, y ser definibles y 

medibles de manera independiente respecto a otras variables del modelo. 

 

A raíz de estos principios, surgió el modelo PERMA, un acrónimo que engloba los 

cinco factores fundamentales en torno a los cuales gira la teoría del bienestar, estas 

conceptualizaciones pueden ser útiles para comprender el concepto abstracto del 

bienestar proporcionando dominios concretos que puedan medirse, correspondiendo 

a los siguientes: 

 

● Positive Emotions (Emociones Positivas): Fomentar la experiencia de 

emociones positivas en la vida cotidiana. 

● Engagement (Compromiso): Sumergirse en actividades que generen 

concentración y compromiso. 

● Relationships (Relaciones): Mantener conexiones sociales y vínculos 

interpersonales significativos. 

● Meaning (Sentido): Buscar un propósito y sentido en la vida, enfocándose en 

actividades que trascienden lo personal. 

● Accomplishment (Logro): Perseguir metas y logros que proporcionen una 

sensación de competencia y realización. 
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El Modelo PERMA de Seligman ha influido en la comprensión de la felicidad y el 

bienestar, al proporcionar un marco sólido para evaluar y mejorar diversos aspectos 

de la vida que contribuyen a una sensación de satisfacción y plenitud. 

 

El diagrama presentado a continuación explica brevemente cada uno de los 

conceptos del modelo PERMA: 

 

Ilustración 4: Diagrama del Modelo PERMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Psicopedia Información y Recursos sobre Psicología - La teoría del 

bienestar o cómo desarrollar una vida plena (psicopedia.org)  

 

Considerando la influencia del trabajo de Martin Seligman en el campo de la 

Psicología Positiva, las investigadores Margaret Kern y Julie Butler quienes 

colaboraron con el psicólogo, llevaron a cabo un trabajo significativo en la extensión 

y aplicación del modelo PERMA. El resultado fue la creación de una encuesta 

conocida como “The PERMA Profiler” en 2013 en la Universidad de Pennsylvania. 

Coincidiendo con ese mismo año, se publicó “The PERMA-Profiler: A Brief 

Multidimensional Measure of Flourishing”, que representa el proceso de desarrollo 
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y validación de “The PERMA Profiler” realizado por estas autoras, simbolizando no 

sólo un logro en la implementación efectiva del modelo PERMA, sino que además 

señaló el comienzo de un enfoque específico para evaluar y calcular diversos 

aspectos vinculados al desarrollo o florecimiento humano. 

 

El proceso de desarrollo y validación del “The PERMA Profiler” involucró la 

revisión y refinamiento de 24 elementos conceptuales. Estos elementos se 

estructuraron en torno a cinco categorías esenciales, correspondientes a los dominios 

PERMA: 

 

 

● Emociones Positivas (3 elementos) 

● Compromiso (3 elementos) 

● Relaciones (4 elementos) 

● Propósito y Significado (3 elementos) 

● Éxito y Sentido de Logro (3 elementos) 

 

Adicionalmente, se incorporaron 4 preguntas relacionadas con la salud y 3 preguntas 

centradas en la personalidad, con el objetivo de brindar una visión más completa y 

contextualizada del bienestar individual. 

 

En resumen, el trabajo de Kern y Butler representa un hito importante en la búsqueda 

de métodos más precisos de cuantificar y evaluar el bienestar y la felicidad. Sus 

aportaciones han enriquecido significativamente la percepción científica de estos 

aspectos proporcionando herramientas concretas para evaluar y promover el 

florecimiento en diferentes contextos y poblaciones.  
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También encontramos a Carol Ryff, psicóloga estadounidense conocida por su teoría 

del bienestar psicológico y su modelo multidimensional del bienestar, presentando 

un modelo para medir la felicidad. 

Su enfoque surge de un intento por integrar conceptos precisamente explorados, lo 

que la llevó a crear un modelo que abordara el concepto de Bienestar Psicológico.  

Bajo este contexto, Ryff definió el Bienestar Psicológico como el proceso de 

desarrollo de capacidades y crecimiento personal, manifestándose en indicadores de 

funcionamiento positivo en el individuo. Para lograr esta integración teórica, Ryff 

propuso seis dimensiones que permiten evaluar el espectro entre lo positivo y lo 

negativo en el Bienestar Psicológico de una persona.  

Estas dimensiones del modelo de bienestar psicológico de Ryff están interconectadas 

y contribuyen al bienestar general de una persona. Dichas dimensiones son: 

 

● Autoaceptación: Evaluación positiva presente y pasada. 

● Autonomía: Sentido de autodeterminación. 

● Crecimiento personal: Sentido de crecimiento y desarrollo personal. 

● Propósito en la vida: Creencia en el significado y propósito de la vida. 

● Relaciones positivas con otros: Establecimiento de relaciones de calidad. 

● Dominio del Entorno: Capacidad para adaptarse al entorno de manera 

efectiva. 

 

Como resultado de los estudios realizados, se han desarrollado herramientas que 

permiten medir y evaluar el bienestar, lo que contribuye a una comprensión más 

completa de la experiencia humana en su totalidad. 
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Autor Tema Descripción/Resultados 

Alfredo Jaar (1980) 
Estudios de la felicidad Desarrolló encuestas en 

la calle junto con diversas 

intervenciones artísticas 

en el territorio chileno 

durante el período de la 

dictadura despertando 

una concientización 

global del tema de la 

felicidad. 

Ed Diener, Robert A. 

Emoons, Randy J. 

Larsen, Sharon Griffin 

(1985) 

The Satisfaction with 

Life Scale. Journal of 

Personality Assessment 

La “Escala de 

Satisfacción con la Vida” 

se enfoca en la 

percepción de felicidad o 

bienestar subjetivo, y 

requiere que los 

participantes respondan a 

las siguientes cinco 

preguntas: 

● En la mayoría de 

los aspectos, mi 

vida se acerca a lo 

que idealizo. 

● Las condiciones de 

mi vida son 

favorables. 

● Me siento 

satisfecho/a con mi 

vida. 

● Hasta el momento, 

he logrado las 

cosas más 

importantes que 

deseaba en la vida. 

● Si tuviera que vivir 

mi vida 

nuevamente, no 

cambiaría nada. 
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Carol Ryff (1989) Teoría del Bienestar 

Psicológico y modelo de 

seis dimensiones 

interconectadas 

Modelo de bienestar 

psicológico con enfoque 

multidimensional. Se 

encuentran 

interconectadas y 

contribuyen al bienestar 

general de una persona. 

Martin Seligman (2011) Teoría del Bienestar o 

modelo PERMA 

Modela PERMA y sus 5 

factores principales: 

1. Positive Emotions 

(Emociones 

Positivas) 

2. Engagement 

(Compromiso) 

3. Relationships 

(Relaciones) 

4. 4. Meaning and 

purpose (Propósito 

y significado) 

5. Accomplishment 

(Éxito y sentido de 

logro) 

Margaret L. kern & Julie 

Butler (2013) 

The PERMA- Profiler: A 

Brief Multidimension al 

Measure of Flourishing 

Se llevó a cabo una 

encuesta basada en el 

modelo PERMA de M. 

Seligman (2011), en la 

cual se utilizaron los 

cinco factores principales 

del modelo. Como 

resultado, se obtuvo una 

escala final compuesta 

por 23 elementos que 

deben ser evaluados en 

una escala de puntuación 

que va desde 1 (mínimo) 

hasta 10 (máximo). 

Fuente: Elaboración Propia 
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2.5 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS HERRAMIENTAS 

PRESENTADAS 

Resulta necesario examinar las herramientas citadas previamente con el fin de 

obtener una comparación plena entre ellas:  

 

Herramienta Ventajas Desventajas 

Escala de Satisfacción 

con la vida 

Aplicación Rápida: Esta 

herramienta, al tener un 

número reducido de 

elementos, permite 

llevarse a cabo en un 

período breve de tiempo. 

Facilidad de 

Comprensión: La 

evaluación de cada 

elemento es fácil de 

comprender e intuitiva 

para quien la lleva a 

cabo. 

Esto agiliza el proceso y 

permite obtener 

resultados claros en 

poco tiempo. 

Desactualización: Dado 

que esta herramienta fue 

diseñada hace varias 

décadas, carece de la 

capacidad de considerar 

las condiciones actuales 

y contemporáneas. 

Falta de Validación: 

Hasta la fecha, no se han 

realizado estudios que 

hayan respaldado la 

herramienta en un 

entorno moderno, lo que 

plantea interrogantes 

sobre su aplicabilidad en 

el presente. 

The PERMA Profiler Consistencia: El modelo 

se fundamenta en 

investigaciones previas 

relacionadas. 

Amplitud de enfoque: 

La estructura en la que 

se apoya esta 

herramienta abarca un 

amplio conjunto de 

variables pertinentes 

para el estudio. 

Validación: La 

Amplio: Debido a su 

contenido de 23 

elementos para 

responder, esta 

herramienta puede ser 

percibida como 

excesivamente amplia 

por quienes la 

completan. 

Mayor nivel de detalle: 

Cada respuesta lleva 

consigo una puntuación 



31 
 

herramienta ha sido 

respaldada mediante 

validación científica. 

con una definición 

específica, lo que 

requiere una 

concentración mayor por 

parte del encuestado en 

comparación con un 

cuestionario de 

respuesta estándar. 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Basándonos en la información previamente expuesta, si nos concentramos en la 

calidad de los datos, podemos observar que la herramienta basada en el modelo 

PERMA se presenta como más apropiada, ya que demuestra una mayor coherencia 

en la presentación de resultados. Esto se debe a su consideración de varias variables 

y a la validación que ha sido llevada a cabo siguiendo criterios científicos. 

 

Es esencial resaltar la necesidad de contar con la colaboración comprometida de los 

participantes que forman parte del estudio para obtener resultados satisfactorios. 

Esto es especialmente importante debido a la amplitud y estructura de la 

herramienta, la cual requiere un enfoque atento y dedicado por parte de los 

participantes. 
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2.6 TRABAJOS RELEVANTES PARA LA INVESTIGACIÓN 

Se han llevado a cabo diversos estudios que exploran la conexión entre la felicidad 

y el desempeño en el entorno académico superior, de los cuales se reconocen los 

siguientes como pertinentes para esta investigación: 

 

Ramírez y Fuentes (2013) realizaron una investigación titulada “Felicidad y 

Rendimiento Académico: Efecto Moderador de la Felicidad sobre Indicadores de 

Selección y Rendimiento Académico de Alumnos de Ingeniería Comercial”, en la 

cual examinaron cómo la felicidad influye en el rendimiento académico de 

estudiantes de Ingeniería Comercial en la Universidad Católica del Norte en Chile. 

Su estudio involucró a 176 estudiantes de diversos niveles académicos, a quienes se 

les administró un cuestionario para medir su nivel de felicidad subjetiva. Los 

investigadores utilizaron el modelo de ecuaciones estructurales y la técnica de 

mínimos cuadrados parciales para el análisis. Los resultados de la investigación 

respaldan la relación predictiva entre los indicadores de selección universitaria y el 

rendimiento académico en la muestra estudiada. Además, estos resultados confirman 

que la felicidad ejerce un efecto positivo y significativo en la relación entre los 

indicadores de selección universitaria y el rendimiento académico. 

 

En el año 2016, Emilio Moyano, Daniela Dinamarca, Rodolfo Mendoza y Gonzalo 

Palomo llevaron a cabo un estudio titulado "ESCALA DE FELICIDAD PARA 

ADULTOS (EFPA)", con el propósito de examinar y perfeccionar las propiedades 

psicométricas de la Escala de Felicidad para Adultos (EFPA). Esta escala fue 

construida a partir de un enfoque cultural de contenidos emic, arraigado en la cultura 

chileno-latinoamericana. Dicha escala presenta cualidades notables al capturar de 

manera confiable el concepto complejo de felicidad, el cual está compuesto por tres 

subdimensiones: Equilibrio psicológico, satisfacción familiar y orientación de logro. 
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Para este estudio, se seleccionó una muestra de 341 participantes, a quienes se les 

administró individualmente una encuesta. Esta encuesta se utilizó para llevar a cabo 

un análisis paralelo de cuatro estrategias con el fin de evaluar la validez de 

contenido: Análisis Paralelo de Horn, Análisis Factorial Confirmatorio (AFC) 

mediante ecuaciones estructurales, validez convergente a través de la significancia 

estadística de los coeficientes estandarizados, validez discriminante mediante 

correlaciones entre factores y cálculo de estimadores para la consistencia interna. 

Estos análisis permitieron examinar la estructura factorial de la escala y su 

correspondencia con las dimensiones del modelo teórico pentagonal de la felicidad. 

 

Es importante resaltar que la EFPA presenta ventajas distintivas en comparación con 

otras herramientas para medir la felicidad. Al haber sido creada desde una 

perspectiva emic, es decir, tomando en consideración los significados que los 

participantes, tanto estudiantes como adultos, asignan al concepto de felicidad, la 

EFPA abarca los aspectos que son esenciales para la experiencia de las personas en 

general. Esto se traduce en una alta coherencia interna y una buena adecuación del 

modelo, lo que convierte a la EFPA en una representación adecuada de la felicidad 

para adultos y estudiantes chilenos. 

 

Además, en futuras investigaciones, la EFPA podría ser implementada en muestras 

de diversos sectores y otros países latinoamericanos. Esto permitiría fortalecer y 

enriquecer su aplicabilidad con una mayor confiabilidad y validez. 

En el año 2018, Sánchez, Pirela de Faria y Arraga llevaron a cabo un estudio 

denominado "EFECTOS DE UN PROGRAMA DE FELICIDAD BASADO EN LA 

PSICOLOGÍA POSITIVA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE 

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS". Su investigación se enfocó en analizar los 
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impactos de un programa de felicidad fundamentado en la psicología positiva en el 

rendimiento académico de estudiantes universitarios. 

El estudio se realizó con una muestra de estudiantes pertenecientes a la Escuela de 

Educación de la Universidad del Zulia, específicamente 35 estudiantes de la mención 

Idiomas Modernos. Para evaluar los efectos del programa, se recopiló información 

sobre el rendimiento académico mediante una prueba escrita en la asignatura 

"Introducción a la Psicología y Desarrollo Humano", tanto antes como después de 

la aplicación de un programa de 16 horas diseñado para fomentar la felicidad en 

estos estudiantes. 

 

Se emplearon estadísticas descriptivas para analizar los puntajes obtenidos antes y 

después de la implementación del programa, y la prueba t de Student se utilizó para 

determinar la existencia de diferencias significativas. Los resultados del estudio 

revelaron que, antes de aplicar el programa, el promedio del grupo fue de 13,95, con 

una desviación estándar de 4,28. Luego de la aplicación del programa, el promedio 

se elevó a 18,20, con una desviación estándar de 1,73. El valor t obtenido fue de -

5,51, y la probabilidad asociada fue 0,000, lo cual es menor que el nivel de 

significación establecido en 0,05. Esto indica que los puntajes experimentaron un 

aumento significativo después de la implementación del programa. 

 

En resumen, el estudio realizado por Sánchez, Pirela de Faria y Arraga demostró que 

la aplicación de un programa de felicidad basado en la psicología positiva tuvo un 

impacto positivo y significativo en el rendimiento académico de los estudiantes 

universitarios evaluados. 
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Además, en 2019, Ravira, Ripoll y Gálvez llevaron a cabo un estudio titulado "LA 

FELICIDAD COMO PREDICTOR DEL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS 

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS. UN ANÁLISIS COMPARATIVO ENTRE 

MÉXICO Y ESPAÑA", con el propósito de explorar la relación entre la felicidad de 

los estudiantes universitarios y su rendimiento académico, y comparar los resultados 

en distintos países. 

 

La muestra utilizada en este estudio estuvo compuesta por 207 estudiantes, 

pertenecientes al curso académico 2018-2019. De ellos, 143 alumnos provenían de 

la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales de la Universidad de Cádiz 

(UCA), mientras que 64 alumnos eran de la Facultad de Contaduría y 

Administración de la Universidad Autónoma de Baja California (UABC). 

 

La investigación adoptó un enfoque cuantitativo, con un diseño aleatorio, no 

experimental y correlacional. Los datos se recopilaron a través de una herramienta 

en línea para aplicar cuestionarios. Estos cuestionarios se basaron en la literatura 

académica existente sobre el tema en cuestión. 

 

Los resultados obtenidos en este estudio respaldan la idea de que es necesario 

considerar una amplia gama de variables para comprender el fenómeno de mejorar 

el rendimiento académico. Aunque se evidenció la relevancia de la felicidad en uno 

de los grupos investigados, las diferencias observadas en los resultados sugieren que 

existen otros factores que aún están por descubrir. En resumen, el estudio subraya la 

importancia de explorar múltiples aspectos que influyen en el rendimiento 

académico de los estudiantes universitarios. 

 



36 
 

En el año 2020, Gema Palma y Marcelo Barcia llevaron a cabo un estudio titulado 

"El estado emocional en el rendimiento académico de los estudiantes en Portoviejo, 

Ecuador", con el propósito de examinar la relación existente entre los estados 

emocionales y el rendimiento académico de los estudiantes en esta región, esto 

mediante una compilación y análisis de material bibliográfico referente a la temática 

tratada, con un enfoque interpretativo-deductivo. Su objetivo era desarrollar 

competencias que orientaran hacia la formación de estudiantes emocionalmente 

saludables, con la meta de elevar la calidad de la educación en esta zona. 

 

Este estudio se encuentra en línea con la noción de que los estados emocionales 

pueden tener un impacto considerable en el rendimiento de los estudiantes en 

cualquier entorno educativo. Los hallazgos sugieren que las emociones pueden 

influir tanto positiva como negativamente en el rendimiento académico, lo que 

resalta la importancia de abordar y comprender el componente emocional en el 

ámbito educativo. Estos resultados tienen implicaciones más allá de la educación 

superior, siendo aplicables a diversos niveles educativos. 

 

A partir de las conclusiones de este estudio, se reconoce que la educación no está 

aislada de las emociones, y las condiciones emocionales pueden afectar el 

desempeño académico en cualquier contexto. En este sentido, surge la necesidad de 

cultivar habilidades sociales y emocionales en los estudiantes. Estas habilidades 

resultan valiosas ya que contribuyen a un entorno de aprendizaje óptimo, mientras 

que emociones desfavorables pueden obstaculizar el proceso de aprendizaje en 

circunstancias menos propicias. En síntesis, el estudio resalta la importancia de 

considerar las dimensiones emocionales en la educación y el aprendizaje, con 

impacto en distintos niveles académicos. 
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Durante el período de 2023 los docentes José Vásquez Parra del Instituto para el 

Futuro de la Educación del Tecnológico de Monterrey y la docente Liz Marco Torrez 

de la Universidad Católica Boliviana San Pablo realizaron en conjunto una 

investigación de los elementos que impactan la felicidad de estudiantes 

universitarios de México y Bolivia, aplicando un estudio comparativo con grupos de 

estudiantes universitarios de ambos países como parte del proyecto Global Shared 

Learning: Classroom. De los resultados obtenidos en cuanto a la relación de la 

felicidad con algunos elementos de su vida se identificaron como diversos factores 

pueden impactar directamente en su estado de felicidad, siendo los principales los 

factores económicos y los factores de convivencia correspondientes a sus relaciones 

con familiares y amigos. De la investigación realizada se obtuvo que solo el 57% de 

los estudiantes encuestados afirma tener un equilibrio entre su vida personal, social, 

laboral y académica. 

 

Para concluir, al analizar los estudios previamente mencionados, es evidente que 

existe una inclinación hacia la conexión entre la felicidad y el rendimiento. No 

obstante, es importante señalar que las muestras empleadas en estos estudios son de 

dimensiones reducidas en comparación con los tamaños recomendados para la 

población en la que se llevaron a cabo, lo que limita la representatividad de estos 

resultados. 
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CAPÍTULO III 
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METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Planteamiento 

 El presente proyecto inicia a partir del planteamiento de la investigación, cuyo 

propósito es abordar una problemática específica. La etapa inicial del proyecto consistió 

en la identificación y delimitación del tema de estudio, así como en la formulación de 

preguntas de investigación que orienten el análisis. 

3.1.1 Selección del tema principal: 

 La elección de la temática central se fundamenta en el interés del investigador principal 

dentro de su área específica que pertenece. El tema central aborda la relación entre la 

felicidad y el rendimiento académico. 

3.1.2 Planteamiento del Problema: 

 Se abordó la temática central en función de una problemática que abarque los 

elementos que la componen; en el contexto de esta investigación, dicho problema se 

centra en comprender la existencia de una relación entre la felicidad y el rendimiento 

académico. 

3.1.3 Definición de la metodología de investigación:  

A partir de la problemática identificada, se optó por el tipo de investigación que 

mejor se adecúe a su resolución. Bajo este contexto es que se ha elegido llevar a 

cabo una investigación cuantitativa. Inicialmente se procedió a caracterizar las 

variables proporcionadas y las circunstancias que puedan influir en dichas variables. 

Posteriormente, se llevó a cabo un análisis estadístico que demuestre de manera 

concluyente la relación buscada. Esta elección se sustenta en la necesidad de obtener 

datos numéricos que permitan una comprensión más rigurosa y cuantitativa de los 

elementos involucrados en la investigación. 
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3.1.4 Definición del alcance de la investigación y selección del universo 

muestral:  

Después de establecer el enfoque de la investigación, resulta imperativo definir el 

alcance de la misma. Bajo este contexto, considerando la naturaleza cualitativa de 

los datos, se procedió a delimitar el espacio muestral de la investigación. Se optó por 

un muestreo no probabilístico, dado que el tamaño del grupo de estudio es demasiado 

extenso para aplicar un muestreo probabilístico de manera eficiente. Es esencial 

destacar que este enfoque de muestreo estratégico permitirá centrar la investigación 

en aspectos específicos relevantes para esta, optimizando así la obtención de datos 

significativos. La elección de un muestreo no aleatorio se respalda en la necesidad 

de acotar la muestra para obtener resultados más enfocados y representativos bajo 

este contexto particular. 

3.1.5 Definición de Objetivos:  

Con las características de la investigación claramente delineadas, se han definido los 

objetivos que se buscan lograr una vez concluida la investigación, siendo estos 

coherentes con el problema inicialmente planteado. 

3.1.6 Formulación de Hipótesis:   

El planteamiento de la hipótesis surgió a partir de la proposición que se desea validar 

mediante la investigación. Esta hipótesis actuará como una afirmación tentativa que 

será sometida a prueba y análisis durante el curso del estudio, contribuyendo así a la 

estructuración lógica y la verificación de las suposiciones planteadas. La 

formulación precisa de la hipótesis es esencial para orientar la investigación hacia la 

obtención de resultados significativos. 
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3.1.7 Determinación de las contribuciones de la investigación:  

Los aportes y utilidades brindadas por la investigación son mencionadas siendo 

concluida esta. 

3.1.8 Planificación de la investigación: 

Se elaboró un cronograma representado mediante una Carta Gantt que servirá como 

herramienta guía para la ejecución integral de la investigación. 

 

3.2 Recolección de Información Preliminar 

Con la investigación planteada se procedió a la recopilación exhaustiva de la 

información necesaria. Este proceso se lleva a cabo mediante la utilización de dos 

métodos: 

3.2.1 Documentos y Registros: 

En esta estrategia se han considerado diversas fuentes, como libros, artículos, 

columnas y definiciones, entre otros elementos, con el fin de obtener un panorama 

completo y fundamentado sobre la relación entre la felicidad y el rendimiento 

académico. Esta diversidad de fuentes contribuirá a enriquecer y respaldar los 

hallazgos de la investigación bajo una variedad de perspectivas. 

3.2.2 Estudios de Caso: 

 En este enfoque, se han evaluado estudios previos relacionados con la felicidad y el 

rendimiento, siempre respaldados por una base científica. La consideración de estos 

estudios de caso proporciona una perspectiva más amplia permitiendo contextualizar 

los resultados de manera más precisa. 
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3.3 Recolección de datos de estudio 

Con la información recopilada y una comprensión más amplia del tema de 

investigación, se tomó la decisión de emplear el método de encuestas en línea para 

llevar a cabo un estudio cuantitativo centrado en la variable de la felicidad. Esta 

elección se fundamenta en las características tanto de la herramienta seleccionada 

como de la muestra que será objeto de estudio. Se siguieron los procedimientos 

formales referente a la carta de consentimiento informado para la participación en la 

encuesta, documentación detallada en el anexo 1 de este documento. 

Además, se adaptó la herramienta The Perma Profiler utilizando la sección de 

formularios de Google para facilitar su difusión, esta adaptación del test “Medición 

de la Felicidad” al portugués considerando el contexto de la investigación, se 

encuentra disponible en el anexo 3 de este documento. 

 

De esta misma manera, para abordar la variable del rendimiento, se solicitó a los 

estudiantes participantes de la encuesta que ingresaran el resumen de su rendimiento 

o avance curricular representado en un promedio, como parte del proceso de 

recopilación de datos, así como otra información general y personal para el registro 

de la información, lo cual se encuentra disponible en el anexo 2 de este documento. 

Para la recolección de datos se solicitó a estudiantes brasileños de diferentes 

universidades de Brasil su participación en la encuesta, así como a estudiantes 

latinoamericanos de otros países que se encontraran estudiando por un determinado 

tiempo en Brasil o tuvieran conocimiento del idioma portugués de Brasil.  

El principal método de difusión consistió principalmente en generar una base de 

datos con las direcciones de gmail de los coordinadores de curso de diferentes 

universidades de Brasil sin distinción del curso y solicitar la difusión de la encuesta 

entre sus estudiantes. 
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3.4 Análisis de Datos 

Para llevar a cabo el análisis de datos, se establece la medición de la felicidad 

siguiendo la estructura original definida en el trabajo inicial del PERMA Profiler. 

Dicha medición se compone de las siguientes dimensiones: 

 

- P (Positividad) = Promedio de las respuestas a las preguntas 5, 10 y 22. 

- E (Compromiso) = Promedio de las respuestas a las preguntas 3, 11 y 21. 

- R (Relaciones) = Promedio de las respuestas a las preguntas 6, 12, 15 y 19. 

- M (Significado) = Promedio de las respuestas a las preguntas 1, 9 y 17. 

- A (Logro) = Promedio de las respuestas a las preguntas 2, 8 y 16. 

- N (Personalidad) = Promedio de las respuestas a las preguntas 7, 14 y 20. 

- H (Salud) = Promedio de las respuestas a las preguntas 4, 13, 18 y 23. 

- Global = Promedio general de las dimensiones P, E, R, M, A, N, H. 

 

Este enfoque de medición proporciona un rango de puntuación entre 0 y 10 puntos, 

donde 10 representa el nivel máximo de felicidad y 0 el nivel mínimo. 

 

En cuanto al análisis del rendimiento, dado que los promedios ponderados de los 

alumnos se encuentran en diferentes escalas de medición según la institución 

educacional, se considera necesario establecer una escala homogénea. En este caso, 

se optará por una escala porcentual de 0 a 100 para facilitar la comparación. La 

evaluación de las variables se llevará a cabo mediante estadística descriptiva, y se 

calculará la correlación entre ellas para obtener una comprensión más profunda de 

las relaciones existentes. 

 

El objetivo principal consistía en la validación de la encuesta al postugués de Brasil 

para su aplicación en dicho país, para lo cual se utilizó el software SPSS (Statistical 
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Package for the Social Sciences) conocido por su capacidad de gestión de datos y 

análisis estadísticos de estos, el cual permitió calcular el Alfa de Cronbach, 

coeficiente que sirve para medir la fiabilidad de la escala de medida aplicada en la 

encuesta, la cual se consideraría dentro de una buena consistencia ubicándose entre 

los valores 0.70 y 0.90. El resultados del alfa de Cronbach analizado por el software 

SPSS se encuentra presentado en el anexo 4 adjunto de este documento, junto con el 

análisis por elemento indicando el índice de fiabilidad por el alfa de Cronbach en el 

anexo 5 a continuación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 4: Resultados Alfa de Cronbach por software SPSS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



45 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



46 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 5: Resultados de fiabilidad por elemento Alfa de Cronbach por SPSS. 
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CAPÍTULO IV 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

El presente proyecto de investigación ha evidenciado que se dispone de suficiente 

material para sugerir la existencia de una relación entre la felicidad y el rendimiento 

académico. A lo largo de este estudio se ha establecido la base para llevar a cabo la 

investigación propuesta y estableciéndose una dirección a seguir para su desarrollo. 

 

Teniendo la base de una encuesta del modelo PERMA para su aplicación en 

estudiantes de Latinoamérica de habla española se encontraba la complejidad de 

llevar a cabo la aplicación de la encuesta a estudiantes de Brasil. Por esta razón, en 

un inicio se comenzó con una revisión bibliográfica del tema en cuestión que 

fortaleciera las bases para su conclusión en el futuro y que permitiera comprender 

de mejor manera los conceptos de felicidad y rendimiento, más específicamente en 

el contexto académico. 

Posteriormente, se inició el proceso de traducción de la encuesta “Medición de la 

Felicidad” modelo PERMA al portugués de Brasil y la traducción de la carta de 

consentimiento informado la cual es necesaria para mantener informado de la 

naturaleza del estudio a los diferentes participantes. 

 

Se trabajó en la elaboración de una base de datos con la información de contacto 

obtenida de las páginas de las respectivas instituciones brasileñas, enviando un 

mensaje por la plataforma de gmail explicando el motivo del estudio y solicitando 

la difusión de la encuesta entre los estudiantes de sus respectivos cursos para la 

participación de estos, siendo esto planteado inicialmente como uno de los objetivos 

específicos del proyecto, correspondiente a “Generar red de contacto con las 

diversas universidades estatales de Brasil para la respuesta a la encuesta”. 
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Adicionalmente, los datos obtenidos de la participación de estudiantes respondiendo 

la encuesta en portugués fueron aplicados en el software SPSS para su análisis 

estadístico con el objetivo de obtener el alfa de cronbach, el cual nos indicaría el 

índice de fiabilidad de la encuesta para su aplicación, ante lo cual se obtuvo un índice 

del alfa de Cronbach de 0,85 considerándose como bueno y consistente, validando 

la aplicación de la encuesta en su traducción al portugués como fue planteado en uno 

de los objetivos específicos “Validación de la encuesta de la felicidad en portugués 

de Brasil para su aplicación en ese país.”. 

En general, de los objetivos específicos planteados y el respectivo objetivo general 

del trabajo de investigación presente, se llevó a cabo la traducción del test “Medición 

de la Felicidad” al portugués así como su validación por medio del Alfa de Cronbach 

el cual indica con un índice de 0,850 que este es consistente para su aplicación, para 

lo cual fue necesario generar vínculos con las diversas universidades estatales 

brasileñas para conseguir respuestas del test. 

Si bien la encuesta ha sido validada como un instrumento para su aplicación en Brasil 

es necesaria la obtención de una mayor participación de estudiantes brasileños 

contestando la encuesta para determinar una correlación entre el índice de felicidad 

y su rendimiento académico como fue planteado en el tercer objetivo específico 

“Buscar la relación entre la felicidad y el rendimiento asociada a estudiantes en 

universidades estatales de Brasil”, esto considerando también el amplio territorio y 

población brasileña, país que se divide en 5 regiones, 26 estados y un aproximado 

de 257 instituciones de educación superior de carácter estatal. Ante esto, se estima 

necesario un mayor tiempo de difusión de la encuesta entre el público objetivo 

brasileño para determinar una correlación entre los elementos del estudio. 
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Con respecto a las hipótesis nula y alternativa planteadas no es posible realizar una 

conclusión con respecto a estas debido a la baja cantidad de estudiantes que 

participaron contestando la encuesta, por lo cual no es posible validar o rechazar 

estas hasta obtener una mayor participación. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Formulário de Google – “Medição da Felicidade” 

Consentimiento Informado 
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Anexo 2: Formulário de Google – “Medição da Felicidade” 

Información Personal para registro de datos. 
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Anexo 3: Formulário de Google – “Medição da Felicidade” Preguntas 

del Test 
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